ATTENTION CITY OF FLANDREAU
WATER AND SEWER CUSTOMERS

Avoid Drain Pain

Just because packaging says flushable doesn't mean it's true. Many items marketed as disposable
and/or flushable do not degrade like toilet paper, and they wind up clogging pipes, tangling pumps and
causing messy sewer backups into streets, businesses and homes.

Our sewers are designed to dispose of very specific things. Using your toilet for disposal of many
modern products can result in blockages. The drains that connect your home to the main sewer are only
big enough to carry water, toilet paper and human waste. Sewer pipes are often no wider than 4 inches.

ITEMS THAT SHOULD NOT BE FLUSHED

e Diapers — Cloth, or Disposable e Baby Wipes, Disinfectant Wipes, Moist
Wipes

o Facial Tissues e Dental Floss

e Toilet Bowl Scrub Pads e Egg Shells, Nutshells and coffee grounds

e Swiffer's e Fats oils and greases

e Napkins — paper or cloth, paper e Food containing seeds and peelings
towels

e Vitamins, Medicines or other e Sanitary napkins, tampons, condoms or
pharmaceuticals any non-organic material

e Hair e  Any kind of plastic

If you must use a "wet wipe" product rather than just toilet paper, dispose of them in the garbage, not
down the toilet. While packaging on some "flushable wipes" says the product will disintegrate like toilet
paper, that generally is not accurate and these items can cause messy sewage backups into your home
or neighbors' homes, local businesses or the street. If you are concerned about odors, try a lined
garbage can with a well-fitting lid, a "diaper genie" style of container, wrap your wipes in pet waste bags
or reused plastic grocery hags.

Unless the item disintegrates at the rate of toilet paper, it should be placed in the garbage and not down
the toilet. Otherwise, you risk a blockage in your own pipes as well as clogging a pump station and
causing a sewage backup for other homes and businesses

The City is responsible for cleaning the City's pipes and they frequently clear blockages. However, home
owners are responsible for maintaining side sewers which connect from your home to the City's main
lines in the streets.



ATENCION CIUDAD DE FLANDREAU
CLIENTES DE AGUA Y ALCANTARILLADO
Evite el dolor de drenaje

El hecho de que el embalaje diga que se puede vaciar no significa que sea cierto. Muchos articulos comercializados
como desechables y / o descargables no se degradan como el papel higiénico, y terminan obstruyendo tuberias,
enredando bombas y causando copias de seguridad de alcantarillado desordenadas en calles, negocios y hogares.

Nuestras alcantarillas estén disefiadas para disponer de cosas muy especificas. El uso de su inodoro para la
eliminacién de muchos productos modernos puede resultar en bloqueos. Los desaglies que conectan su hogar con
el alcantarillado principal solo son lo suficientemente grandes como para transportar agua, papel higiénico y
desechos humanos. Las tuberias de alcantarillado a menudo no son mas anchas que 4 pulgadas.

ELEMENTOS QUE NO SE DEBEN VACIAR

e Pafiales —Tela, o desechable ¢ Toallitas para bebés, toallitas
desinfectantes, toallitas himedas
e Tejidos faciales e hilo dental
e [nodoro Bowl Scrub Pads e (Cascaras de huevo, cdscaras de nuezy
café molido
e Swiffer's e Grasas, aceites y grasas
e Servilletas — papel o tela, toallas de e Alimentos que contienen semillasy
papel peelings
e Vitaminas, medicamentos u otros e Toallas sanitarias, tampones,
productos farmacéuticos preservativos o cualquier material no
organico
e cabello e Cualquier tipo de plastico

Si debe usar un producto de "toallita htimeda" en lugar de solo papel higiénico, deséchelos en la basura, no en el
inodoro. Mientras que el embalaje en algunas "toallitas descargables" dice que el producto se desintegrard como
el papel higiénico, que generalmente no es preciso y estos articulos pueden causar copias de seguridad de aguas
residuales desordenadas en su hogar o casas de vecinos, negocios locales o la calle. Sile preocupan los olores,
pruebe un bote de basura forrado con una tapa bien ajustada, un estilo de contenedor de "genio del pafial",
envuelva sus toallitas en bolsas de desechos para mascotas o bolsas de pléstico reutilizadas.

A menos que el articulo se desintegre a razdn de papel higiénico, debe colocarse en la basura y no en el inodoro.
De lo contrario, corre el riesgo de un bloqueo en sus propias tuberias, asi como la obstruccién de una estacion de
bombeo y causar una copia de seguridad de aguas residuales para otros hogares y negocios

La Ciudad es responsable de limpiar las tuberias de la Ciudad y con frecuencia limpian los bloqueos. Sin embargo,
los propietarios de viviendas son responsables de mantener las alcantarillas laterales que conectan desde su casa a
las lineas principales de la Ciudad en las calles.



